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Aspectos Eticos en Enfermeria
E04

Etica De La Seguridad De Los cuidados Enfermeros En Los Centros De Responsabilidad
Médico Quirtrgico Del Hospital Clinico Magallanes De La Ciudad De Punta Arenas.

Elide Mariela Alarcon Bustos
Universidad de Magallanes

Introduccién: El aumento progresivo de notificaciones por accidentes y malas praxis dentro de centros hospitalarios por
parte del equipo enfermero residente, ha generado estudios que buscan explicar esta nueva problematica. Los resultados
obtenidos en Latinoamérica y Espafia, dan cuenta de las deficiencias en la aplicacién de normativas ético-funcionales
dentro del quehacer profesional, tanto por desconocimiento, como también por las condiciones laborales con las que
cuentan. Es por esto que se hace necesario evaluar, a la luz de la ética de la seguridad, el trabajo de los profesionales de
la salud desde la perspectiva global, considerando todos los involucrados dentro el proceso terapéutico hospitalario.

Objetivos: De este modo surge el interés y necesidad de conocer la percepcién que tienen los usuarios y equipos
profesionales en la Regién de Magallanes de los cuidados entregados desde la ética de la seguridad.

Métodos: En base a esto, se llevd a cabo una investigacion no experimental transaccional descriptiva, durante junio-julio
de 2011, con un grupo de usuarios del hospital clinico de Magallanes (N=46) y el equipo técnico a cargo de sus cuidados
(N=79), siendo seleccionados mediante un muestreo no probabilistico intencionado. Se aplicé dos versiones abreviadas
de la encuesta SENECA: “la percepcion de seguridad de usuarios hospitalizados” y “la percepcion de la seguridad de los
cuidados por el equipo de enfermeria” de manera diferenciada para cada uno de los grupos estudiados. Con los datos
obtenidos se realizé un analisis de Cluster segin métodos jerarquico, agrupando asi las variables en funcion de las
varianzas derivadas.

Resultados: Los datos indican una percepcién de deficiencia dentro del establecimiento en términos de seguridad.
Mientras que los usuarios refieren negligencia en la entrega de la informacion sobre tratamiento, y en el grado de dolor
vivenciado; el equipo técnico observa poco apoyo de la autoridad en tematicas de capacitacién y carga laboral.

Conclusiones/Implicancias: Todo esto implicaria una revision cuidadosa del protocolo sobre “seguridad”, ya que su
incumplimiento pudiese estar ya poniendo en peligro el bienestar usuario y progreso terapéutico. Una mayor conciencia
de las deficiencias en la practica en la ética, facilitara la modificacién y correcta implementacion de politicas publicas en
Chile.



